Circular de Concessionarios @ CFMDTD

CIRCULAR N° 0018/2023 DE: Departamento Apds-Venda N.© TELEFONE: 256 000 229

ATT: Administracdo / Geréncia DATA: 06.07.2023

ASSUNTO PROCESSO GARANTIA VEICULOS ANTIGO DISTRIBUIDOR

Estimado concessionario,

Vimos por este meio informar que na Area Técnica da plataforma B2B (pro.cf-moto.pt), em
Informagdes Gerais, no ponto 5. Garantias ird encontrar um formulario que deve preencher
sempre que for necessario registar um pedido de garantia de qualquer veiculo comercializado
pelo antigo distribuidor.

Desta forma, para registar um pedido de garantia de um destes veiculos deve:

o Descarregar o formuldrio “PROCESSO DE GARANTIA DE VEICULOS DO ANTIGO
DISTRIBUIDOR”;

e De seguida, prepare todos os documentos/registos fotograficos obrigatdrios
listados e preencha o formuldrio com as informacdes necessarias;

e Por fim, envie o formulario preenchido juntamente com os documentos/registos
fotograficos por email para aftersales@cf-moto.pt

Atentamente

Marllow Estevam
Dep. Apos-Venda

Rua Joaquim da Silva Landeau, 277 T: 256 000 229
CFPT - VEICULOS E ACESSORIOS, S.A. 3720-917 Oliveira de Azeméis E: info@cf-moto.pt cf-moto.pt
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